
FAQ  Fragen zum Deutschland-Ticket  Was ist das Deutschland-Ticket und wieviel kostet es? Mit dem Deutschland-Ticket sind Sie mit Bus und Bahn für 49 Euro im Monat bundesweit mobil! Das Ticket ist ein monatlich kündbares Abonnement und wurde zum 1. Mai 2023 bundesweit eingeführt. Wo gilt das Deutschland-Ticket und wo nicht? Das Deutschland-Ticket gilt bundesweit in allen öffentlichen Verkehrsmitteln der Verbünde und bei allen Nahverkehrsunternehmen. Es können alle Fahrzeuge des Nahverkehrs genutzt werden, also: Busse, Straßen-, Stadt- und U-Bahnen sowie S-Bahnen, Regionalbahnen und Regionalexpresszüge in der 2. Klasse. Das Ticket gilt nicht im Fernverkehr (IC, EC, ICE), auch private Anbieter wie z. B. FlixTrain oder FlixBus sind ausgeschlossen.   Das D-Ticket ist im gesamten WTV-Verbundgebiet gültig. Bis wann muss ich das Deutschland-Ticket bestellen? Das Deutschland-Ticket kann als digitales, monatlich kündbares Angebot für 49 Euro im Abonnement bis zum 20. des Vormonats bestellt werden.   Neukunden können das Ticket bereits direkt über die D-Ticket:App buchen. Eine Anleitung hierzu finden Sie unter www.wtv-online.de/tickets/abos/DeutschlandTicket.php  Unsere Bestandskund:innen (mit Ausnahme von WTGoldTicket, WTSuperTicket und HochrheinTicket Abos) wurden zur Einführung des neuen Deutschland-Tickets automatisch umgestellt. Bis spätestens 10.12.2023 bitten wir von der zunächst ausgegebenen Kunststoffkarte in die digitale App zu wechseln. Eine digitalisierte Ausgabe ist seitens des BMDV (Bundesministerium für Digitales und Verkehr) zum 01.01.2023 vorgeschrieben.  Kann ich andere Personen, Hunde und Fahrräder mitnehmen? Eine unentgeltliche Mitnahme von Personen über 6 Jahren oder Hunden oder Fahrrädern ist nicht möglich.  Was gilt für Kinder? Kinder unter sechs Jahren fahren kostenlos mit dem ÖPNV und benötigen kein Deutschlandticket. Kinder über 6 Jahre müssen ein Ticket erwerben. Ist das Deutschland-Ticket übertragbar?  Das D-Ticket ist nicht auf andere Personen übertragbar.  Kann ich auch in der 1. Klasse fahren? Das D-Ticket ist gültig in der 2. Wagenklasse. Es wird angestrebt, bundesweit einheitliche Angebote für den Übergang in die 1. Klasse zu schaffen.  



Wie kann ich das Deutschland-Ticket kündigen? Das Deutschland-Ticket ist monatlich bis zum 10. eines Monats kündbar jeweils zum Monatsende. Es gibt keine Mindestvertragslaufzeit. Ich beziehe ein ermäßigtes WTJobTicket oder ein JobTicketBW. Kann ich auch in das D-Ticket wechseln? Auch Nutzer des WTJobTicket oder JobTicketBW überführen wir automatisch in das D-Ticket Job. Es kostet dann monatlich 46,55 € statt 49,00 € im Rahmen einer Kooperation mit dem Arbeitgeber. Vom Arbeitgeber erhalten Sie beim Deutschlandticket mindestens weitere 25 % bzw. 12,25 € Zuschuss. Damit beträgt der Deutschlandticketpreis als Jobticket höchstens 34,30 € pro Monat. Falls Ihr Arbeitgeber mehr als 25 % bezuschusst, kann der Preis des Jobtickets noch günstiger werden – fragen Sie Ihren Arbeitgeber! Wie lange wird das Deutschland-Ticket angeboten? Die Bundes- und Landes-Politik strebt an, dass Ticket dauerhaft anzubieten. Der Einführungszeitraum für das Deutschlandticket ist auf zwei Jahre ab Start angelegt. Danach wird über ein weiteres Vorgehen entschieden.  


